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"4l Sumario

Se presenta una propuesta para el disefio de productos software que hacen utilizacién masiva de
medios, la cual fue probada en el desarrollo de una aplicaci 6n para capacitacion de una planta industrial
de la VIII Region, Chile [BRS0O98].

Sobre la base de las caracteristicas propias de este tipo de aplicaciones, claramente se puede notar que
un enfoque tradicional (funcional u orientado a objeto) no es suficiente para lograr una estructuracion y
documentacién adecuada, pues no consideran explicitamente algunos componentes que en este tipo de

aplicaciones son de gran importancia.

Por lo anterior, y sobre la base del estudio de metodologia orientadas a hipermedios y ambientes
gréaficos, especificamente RMM (Relationship Management Methodology) [ISBA95] y ADV chart
[MATU97], se hace una propuesta especifica que aprovecha las ventajas de ambas.

1. Introduccion

Como necesidad inmediata ante el desarrollo de una aplicacién hipermedial, esta la utilizacién de una
metodologia adecuada para disefiar y documentar el producto software. Surge asi el estudio de las
metodologias RMM y ADV chart con el fin de utilizarlas como método de disefio y documentacion.

Sin embargo, el estudio de estas metodologias no fue completamente satisfactorio. Veamos algunas de
sus falencias.

e La metodologia RMM [ISBA95] exige que se obtenga el esquema E/R que gobierna la légica de la
aplicacion, pero muchos de los mdédulos pertenecientes a la aplicaciéon no quedan documentados
bajo este esquema, como por ejemplo, todos los procesos gatillados por la ocurrencia de un
evento en particular. Ademas, esta metodologia es de poca utilidad cuando la volatilidad de la
informacién es baja o de caracteristicas estables, que es la situacion de la informacion involucrada
en un proyecto tipo tutorial.

e La utilizacién de ADV chart [MATU97] es bastante completa en la documentacion de interfaces,
maneja el concepto de evento, realiza una buena descripcién de los elementos involucrados en
cada pantalla y en cierta medida de la navegacién a través de la aplicacién, pero no involucra la
naturaleza de los elementos insertos en cada despliegue o pantalla que compone la interfaz
(texto, bitmap, video, etc.).

Por estos motivos, se propone una nueva metodologia de disefio que pretende documentar el esquema
de navegacioén de la aplicacién y el disefio de la interfaz. Esta metodologia nace inspirada en el disefio
navegacional de RMM vy la claridad para documentar interfaces de ADV chart.

2. Metodologia propuesta

RESTRICCIONES:
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La metodologia propuesta posee dos restricciones esenciales:

e La informacion debe ser estable o muy poco volatil.
e La informacion debe ser altamente estructurada y jerarquizada.

Aunque estas condiciones se dan pocas veces al momento de disefiar un sistema, las condiciones que
ofrece un proyecto de tipo tutorial, la hacen aplicable.

ELEMENTOS DE LA METODOLOG IA:

Esta metodologia se aplica en tres niveles, los que corresponden al disefio de navegacion de la
aplicacion, al disefio de la interfaz y documentacién de procesos.

A) NAVEGACION:

Para el disefio de la navegacion, se definen una serie de elementos que resultan de la comprension de
la informacién involucrada, como si ésta fuera compuesta por entidades de contenido y por entidades
generadoras de un cambio del contenido expuesto.

i) Se definen dos elementos bésicos:

Contenidos: Corresponden a las unidades o nucleos de informacién, tales como explicaciones,
descripciones, diagramas, relatos, etc., que seran presentados en el sistema.

Representacion: [ Mombre contenida ]

Si un contenido en particular, se repite dentro de la navegacion, éste se representara como sigue:

Nombre Contenido [ Mambre Contenido ]

para evidenciar de que se trata del mismo elemento de contenido.

Gatilladores: Corresponden a las unidades o elementos que desencadenan la apariciéon o visualizacion
de un contenido.

Representacion: Mombre Gatillador

Si un Gatillador en particular, se repite dentro de la navegacion, éste se representara como sigue:

| Morbre Gatillador ||

ii) A partir de estos elementos béasicos se definen elementos compuestos:
Menu: Corresponde a una agrupacion de gatilladores.

Representacion:
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| Mombre Gatillador |

Marmbre Gatilladar

| Numbre.Gatilladnr |

Contenido Compuesto: Corresponde a un contenido que agrupa tanto elementos de contenido como
gatilladores o agrupaciones de éstos.

[

Hombre Contenido ]

[Nl:umhre Contenido ]

| Hombre Gatillador |

|N|:|mhre Gatillador |

[Nombre Gatiladar ]

iii) Se definen ademas los vinculos que definen el flujo entre los elementos anteriormente establecidos:
Vinculo : relaciona dos elementos en el sentido de la navegacion.
Representacion: ——»

Vinculo de dependencia: relacionan un contenido con un gatillador, tnicamente cuando el gatillador
depende de la informacién de un contenido.

Representacion: - -

Los flujos de retorno dentro de la navegacion se obvian, ya que como es habitual en cualquier
hipertexto, siempre es posible retroceder a los despliegues de origen.

Reglas de vinculacién:

e Solamente los elementos Gatilladores agrupados en un Menu pueden vincularse con otros
elementos, el elemento de tipo MenuU en si no puede ser origen de un vinculo hacia otro elemento.

e Solamente los elementos Gatilladores y elementos de Contenido agrupados en un Contenido
Compuesto pueden vincularse con otros elementos, el elemento de Contenido Compuesto no
puede ser origen de un vinculo hacia otros elementos.

e Solamente pueden ser elementos terminales los Contenidos. Un Gatillador solo sera un elemento
terminal cuando éste se repita dentro de la navegacién y por lo menos uno de ellos esté vinculado
a un elemento de Contenido.

iv) Ejemplo:
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Supongamos que se desea representar la siguiente informacion:
"Se divide en altos y bajos"
En la que "altos" y "bajos" deben ser descritos detalladamente.

Los elementos de informacion "altos" y "bajos"” pueden ser entendidos como elementos gatilladores que
produciran un cambio en el despliegue y mostraran la informaci 6n de detalle requerida. Sin embargo
"altos" y "bajos" estan insertos en un bloque de informacion, lo que los hace dependientes de ella, es
decir, no son elementos aislados de las palabras "Se divide en" e "y", que seran entendidos como
elementos de contenido.

Finalmente, la frase propuesta como ejemplo puede ser representada de la siguiente manera:

| Gsdos Detalle_akos ]

o ¥
-EA| Or_bajos

Detalle_bajos ]

Si ahora, la informacion fuera:
Se divide en:

e altos
e bajos

Se puede observar que "altos" y "bajos" ya no dependen de "Se divide en" y pueden ser entendidos
como un menu, por lo que su representacion seria:

| oaros | Detale akac ]

| thaps | Detalk_bajos ]

B) INTERFAZ:

El disefo de la interfaz esta directamente relacionado con los elementos presentes en el diagrama
resultante del disefio de navegacién, por lo que la relacién es practicamente uno a uno entre cada
disefo de interfaz (pantalla o despliegue) y los elementos de contenido. No se pretende con esta
metodologia desligar la ocurrencia de cada despliegue con la ejecucién de ciertos procedimientos, ya
que son muchas veces ellos, en aplicaciones de tipo multimedial, los que determinan la ocurrencia de
las visualizaciones o despliegues.

i) Se definen los siguientes elementos:
Elementos de Contenido: Corresponden a los entes de informacion que participan en el despliegue.

Representacion:

Fombre | (D

_ Valor de
Tipo ¥ Vigbilidad
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Nombre: Nombre del contenido.
ID: Campo opcional que asocia un numero al elemento, es util para tener una apreciacion de los
elementos de media involucrados. Se debe generar, si corresponde, una biblioteca con los elementos de

media y sus respectivos nimeros o codigos.

Tipo: Describe la naturaleza del contenido desplegado:

Tipo Descripcion
BMP Bitmap | Imadenes o mapas de hits.
FLM Filrm Anirmaciones, sucesion de mapas

de hits o videos digitales.
AUD Audio Senales audibles.

TET Textn Textos de contenido estatico.
FLD Campo | Textos de contenido variahle.

Valor de visibilidad: Determina la propiedad de visibilidad del elemento. Un elemento puede estar
presente en el despliegue pero no ser visualizado. Se representa de la siguiente manera:

Mo wisible.

Wisihle.

Yigihilidad wariahle, estado inicial visible. La flecha indica al evento gue cambia su estado.

T?ID

Yisibilidad variahle, estada inicial invisikle. La flecha indica al evento que camhbia su estado.

Eventos: Determinan la ocurrencia de un elemento de contenido o de un despliegue.

Tipo Descripcion
KEY » keyhoard FPulsacion del teclado.

CLK. Click Mouse Erestmn I:dielI ratan. i
untero del mouse sahre
ﬁh s un elemento de contenido.

Si el evento acciona un procedimiento, este se denotara:

Despliegue : Corresponde a la representacion de un despliegue. Se representa:

mHaombre Despliegue In]

Contenidos

} Mawvegacidn

En la zona correspondiente a los contenidos se ubican los elementos de contenido que despliegan la
informacion. En la zona de Navegacion se ubican los elementos de contenido que permiten la
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navegacion a través de los distintos despliegues.

D Horrhre LIn despliegue puede serincluido dentro de otro. Se alirevia como sigue:

Cuando se ubica en la zona de contenidos, significa que el despliegue es parte de la interfaz. Cuando se
ubica en la zona de navegacion, significa que es el despliegue al cual cambia la interfaz.

Procedimientos: Los procedimientos deben ser descritos verbalmente o identificados al pie del
diagrama para su posterior revision en los diagramas de flujo de datos. Los procedimientos que
involucran una decision en el curso de la navegacion o de la visualizaciéon de un elemento, deberan ser
vinculados a los respectivos elementos.

Notacion: """"i )

ii) Ejemplo : Tomemos el caso del siguiente despliegue:

Titula
Logao
A nimado
Background
Textoz
Ovalo

En este despliegue, cuando el puntero del mouse pasa sobre uno de los textos, se enciende o hace
visible un ovalo detras de él. Si el texto es pinchado con el mouse el despliegue cambiara hacia el
detalle del topico. El logo animado que se representa en la esquina superior derecha, puede ser
detenido al realizar un click del mouse sobre él.

Al utilizar la metodologia propuesta, el elemento background puede ser definido de la siguiente manera:

BG_2 | 7
| Fonang 1n. Logn_srd |:'t K Lo k-4 " q l
IS - Dt
| me i T BMP 4 .

Abreviando de esta manera los elementos que apareceran cada vez que se utilice este fondo o
background. No se presentan elementos de navegacion.

Se puede observar que el bitmap utilizado como fondo se ha identificado como "Fondo2" y que el logo
animado se ha definido como un elemento de tipo Film y su aparicion se alternard con un logo estéatico
dependiendo del evento CLK sobre él.
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La barra de menu se ha definido como un despliegue definido anteriormente .

De este modo el despliegue total resulta en el siguiente modelo:

Menu Principal | 10
Pr— 41 Thuic, M ll
o
| l BMP E‘ | BT .

Pl w
ey
=T e BCUBE
e E [ & ] SFALCo W [ i:-\. ]
(LK T -
TXT | et 8t

= -
Fpercitac ion | -
Fﬂ'rxm

En que los elementos Titulo, Background y Ovalos han sido definidos como elementos de contenido y
los elementos de texto son los que producen el cambio en el despliegue, generando la navegacion.
Puede observarse ademas que el elemento "Ovalo" solo aparece o se hace visible al situar el puntero
del mouse sobre él.

3. Conclusiones

Se definié una metodologia orientada al disefio de aplicaciones multimediales, que pone énfasis en el
disefio de navegacion de la aplicaci6n, la naturaleza de la informacion involucrada y la diagramacion del
disefio de la interfaz.

Esta metodologia pretende documentar de manera clara y precisa el disefio navegacional y de la
interfaz de un software multimedial, su caracter es muy sencillo, pero posee la solidez necesaria para
lograr sus objetivos.

Aunque esta metodologia se ided practicamente como un traje a la medida, ha sido utilizada con éxito
en otras aplicaciones similares.
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